
 

 

 申請日： 年 月 日  

 
 

 

 

1. PSC(サポート証書)番号 ※サポート証書未着の新規購入ユーザ様については、記載は不要です。 

PSC：LK 

 

2. ご担当者様情報 ※折り返しや回答などの返信先となりますので、必ず当日お問い合わせ元となるお客様のお名前

をご記入下さい。 

会社名  

担当者名  様 

電話  FAX  

E-Mail  

 

3.サービス種別 

□① Standard (9:00～17:00) □② Plus     (9:00～21:00) □③ Standard・Plus 併用 
 

4.提供希望日 

A：期間お申し込み向け記入欄 

 

【希望日時】  

    年   月   日  ～   年   月   日（※） 

※希望日時については、土日・祝祭日を除いた日程となります。土日・祝祭日をご希望の場合は別途

特記事項欄にてご希望日程をご記入の上ご相談となります。 

 

【提供除外日】 

[   ] 

 

  ※上記期間の平日のうち、作業が発生しない日程を記載してください。 

【Plus 適用希望日】 

[   ] 

 

  ※4.サービス種別にて「③Standard・Plus 併用」をご選択になった場合は、Plus の適用日程を記入し

てください。サービス種別①・②をご選択いただいている場合、記入の必要は御座いません。 

 

第一希望 

記入欄 A もしくは 

記入欄 B のいずれ

かにご記入下さい。 

B：特定日付お申し込み向け記入欄 

 

 日程 サービス種別  日程 サービス種別

① 200 年 月 日 □Standard 

□Plus 

⑤ 200 年 月 日 □Standard 

□Plus 

② 200 年 月 日 □Standard 

□Plus 

⑥ 200 年 月 日 □Standard 

□Plus 

③ 200 年 月 日 □Standard 

□Plus 

⑦ 200 年 月 日 □Standard 

□Plus 

④ 200 年 月 日 □Standard 

□Plus 

⑧ 200 年 月 日 □Standard 

□Plus  

LifeKeeper インストールスポット電話サポート申請書 



 

 

 

5. 構成情報 

セット数 

 ノード セット 

 

HA化されたノード数と、セット数をご記入下さい。4台を使用してクラスタシステムを2セット構成さ

れる場合は「4ノード2セット」、6台を使用してクラスタシステムを1セット構成される場合は「6ノー

ド1セット」の要領にて記入します。 

OS 

 

 

※Kernel（Linux版）・SP（Windows）など、可能な範囲でご記入下さい 

LifeKeeper のバージョン Version: 

ご使用 ARK 名 

及び 

バージョン 

 

 

 

 

 

Server 機種名 
 

 

共有ディスク □ 無し     □有り （機種名： ） 

システム状況 

・作業内容 

□稼動中メンテナンス □稼動前構築作業 

□構築前検証 □その他（ ） 

 
 

特記事項： 

 

 

 

 

 
 

PO No PO No. サイオステクノロジ

ー 

記入欄 

サポート期間   年   月   日 ～      年   月   日 

日本販売元：サイオステクノロジー株式会社 

TEL：03-6860-5111 / FAX：03-6860-5134 / E-Mail：lk-sales@sios.com.co.jp 

東京都港区虎ノ門 4-1-28 虎ノ門タワーズ 

 

※個人情報の取り扱いに関しては、裏面をご確認ください。



 

 

本頁は送付いただかなくて結構です。   

       

【ご提供いただきました情報の取扱いに関しまして】 
 

 
ご提供いただきました情報は、以下の目的の為に使用させていただくことがございます。  
 
 ・本契約を履行するための業務        

 ・サービスの提供        

 ・更新に関する案内        

 ・サイオステクノロジー株式会社のホームページに関する案内     

 ・サイオステクノロジー株式会社の製品およびサービスに関する案内     

 ・サイオステクノロジー株式会社が提供する他社製品およびサービスに関する案内    

 ・アンケート調査の依頼、ならびに、キャンペーン、セミナー、イベントに関する案内   

 ・サイオステクノロジー株式会社の製品およびサービスの開発を目的とした分析、調査、ならびにベータテストの依頼

  

 ・当選のご連絡、景品等の発送         

・製品やサービスをより充実した価値あるものにするための基礎データ  

 

本件に同意いただけない場合は、本契約は締結できません。 
       
ご提供いただきましたこれらの個人情報は、個人情報保護法およびに弊社ガイドラインによる適切な安全管理

を行います。弊社では上記の各目的の実施に必要とする場合、弊社関連会社、販売代理店、ならびに代行業

者に対して、お客様がご登録された個人情報について業務委託することがあります。この場合には、事前に当

該企業との間で、お客様のご提供いただいた個人情報に関して機密保持契約を締結致します。  
その他の目的では、原則としてお客様の同意なく第三者への開示、提供等は致しません。  
 

           
＜個人情報の取扱いに関するご質問＞        
個人情報の開示、訂正、削除に関してのご質問、及び個人情報の取扱い等に関するご質問は、下記をご参照

下さい。 
http://www.sios.com.co.jp/legal/Privacy_Apply.html 
サイオステクノロジー株式会社 個人情報相談窓口      
  
         
         
 

 


